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Concepcioén, 29 de abril de 2020

DE : SR. MAURICIO VERGARA CANGAS
DIRECTOR JURIDICO
CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DEL BIOBIO

A : SEGUN DISTRIBUCION
De mi consideracion:

Junto con saludarle cordialmente, por medio del presente Oficio se informa y se
reitera instruccion remitida a UD. mediante correo electronico enviado por este Director con
fecha 14 de abril del afio en curso:

1) Que, en el contexto de la crisis sanitaria por la cual atraviesa nuestro pais;
considerando que en estos momentos todos/as los/as funcionarios/as que trabajan en las
unidades operativas de nuestra jurisdiccion se encuentran ejecutando sus labores mediante
la modalidad de teletrabajo; a fin de mantener la continuidad del Servicio en las actuales
condiciones y la atencion a nuestro publico usuario, se hace necesario que el trabajo que
se realiza en forma remota por el personal de las unidades sea debidamente coordinado
por las jefaturas respectivas.

2) Que, en virtud de lo expuesto, se requiere que, sin perjuicio de la realizacion de
los Comités Ejecutivos Regionales, Provinciales y de Linea (que deben seguirse ejecutando
por medios remotos), cada jefatura de unidad sostenga a su vez reuniones virtuales o
remotas con sus respectivos equipos de trabajo, con el objeto de coordinar las labores del
personal a su cargo, impartiendo las instrucciones que sean pertinentes.



3) Que, si algun equipo requiere de apoyo para la realizacién de lo sefialado, debe
solicitar el mismo a la Direccién Regional respectiva (quien debe brindarla a través de su
encargado informatico) o bien al Departamento de Informatica y Estadisticas de la
institucion.

4) Que, si lo anterior no fuere posible por falta de medios tecnolégicos suficientes
de alguno/a o de todos/as los/as funcionarios/a a su cargo, cada jefatura debe mantener de
todos modos un contacto permanente con todo su personal por cualquier otro medio
remoto (telefénico, correo electrénico, whatsapp u otro), con el objeto antes indicado.

5) Que, con el objeto indicado, el contacto de las jefaturas con sus equipos debe
efectuarse en forma periddica, a lo menos una vez a la semana.

6) Que, les pido socializar esta instruccidn con todas las unidades a vuestro cargo.

Sin otro particular, saluda atentamente a UD.,

MVCl/vcc
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